Partner- och
leverantorsrelationer

Langsiktiga och héallbara partner- och
leverantorsrelationer

Goda partner- och leverantorsrelationer ar avgorande for en
langsiktigt framgangsrikt verksamhet. De flesta foretag anvander idag
partner och leverantorer som en central del i vardekedjan for att
starka och komplettera sitt eget erbjudande och fokusera pa
kiarnverksamheten.

Samarbetet och relationen har ofta direkt paverkan pa
slutkundsupplevelsen och kundnojdheten. Partnerns eller
leverantorens forhallningssatt ar darmed av avgorande betydelse for
hur vil produkterna eller erbjudandet mottas av kunderna. For lyckas
med relationerna ar det viktigt att ha en strategi och ett strukturerat
arbetssatt for pa vilket sitt partner och leverantorssamarbetet
genomfors.

I véar dialog med kunder har manga efterfragat utbildning och
kunskap om hur man pa ett strukturerat, professionellt och proaktivt
satt hanterar partner och underleverantorer.

Konkreta verktyg och modeller i utbildningen

« Kunskap om hur du pa ett strukturerat och metodiskt satt skapar
framgangsrika och langsiktiga partner och leverantorsrelationer.

» Forstdelse for skillnader i arbetssatt med partner och leverantorer.

+ Forstd hur du analyserar och viarderar partner och leverantorer

+ Inblick och kunskap om inkdp och upphandlingsuppligg

» Fa kunskap och idéer om lampliga affarsmodeller for skapande av
konkurrensfordelar

+ Forstd hur du kan jobba med kompetens och erfarenhetsutbyte

Malgrupp

Kursen vander sig till inkdpsansvariga, verksamhetsansvariga,
personer i verksamheten som har operativt ansvar for partner eller
leverantorsrelationer samt personer som arbetar i projekt dar
leverantorsupphandling ingar.

Partner- och leverantorsrelationer ar en 6ppen utbildning med
mojlighet att triaffa deltagare fran flera foretag, branscher och
verksamheter.

Utbildning
Affarsutveckling

Plats
Sundsvall

Datum
24 november

Tid
08.30 - 16.30

Avgift
3 900 SEK exklusive moms
Lunch och fika ingar

Anmalan
Anmalan via hemsidan
www.proandpro.se

Utbildare

Markus Marklund
Managementkonsult
Pro&Pro AB

Kontakt

070 55115730
Markus.Marklund @proandpro.se
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